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INTRODUCTION 

Les points d’échange Internet (PEI) permettent aux opérateurs télécoms et aux fournisseurs d'accès 
Internet de se connecter afin de maintenir le trafic Internet national à l’intérieur des frontières du pays. 

En Côte d’Ivoire, le point d’échange Internet, appelé CIVIX, constitue une infrastructure essentielle qui 
relie les fournisseurs d'accès Internet et les opérateurs télécoms, garantissant ainsi que le trafic 
Internet national reste local. Mis en service le 3 octobre 2013, le CIVIX a été créé par l’Autorité de 
Régulation des Télécommunications et des TIC de Côte d’Ivoire (ARTCI). 

Une charte de fonctionnement a été établie le 29 octobre 2019, signée entre l’ARTCI et tous les 
acteurs connectés au CIVIX. Cette charte encourage une gestion participative et inclusive du CIVIX, 
tout en établissant le Comité de concertation CIVIX (CoCIVIX). 

Ce document présente le rapport annuel 2024 du CIVIX. 

I- ACTEURS RACCORDES  
 

En 2024 nous avons raccordés 2 nouveaux acteurs qui sont NETFLIX et EDIATTAH 

N° ACTEURS RACCORDES NUMERO AS ANNEES DE RACCORDEMENT 
1 AVISO 

29571 
2013 

2 ORANGE CI 2015 

3 MTNBUSINESS 
36974 

2013 
4 MTN-CI 2015 
5 OOV-CI 37190 2014 
6 YOOMEE-CI 37475 2015 
7 VIPNET 37381 2016 
8 CIVIX 36946 2016 
9 PCH 42 / 3856 2017 
10 INQ 36994 2020 
11 GVA 36924 2020 
12 MAINONE  37282 2021 
13 GUCE 327773 2022 
14 DATACONNECT               327746 2022 
15 NETFLIX               40027 2024 
16 EDIATTAH               328809 2024 

 

Nous totalisons 16 acteurs raccordés au CIVIX  
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II- NIVEAUX DE TRAFIC  
 

A- Volume de trafic 2024 par opérateurs raccordés au CIVIX 
 

TRAFICS (Mbps) 530 500 450 046 419 063 207 345 116 032 38 732 26 712 10 234 
    

TRAFICS (Mbps) 10 160 10 160 5 452 3 123     
 
 
 

 
 
 
Au cours de l’année 2024, l’acteur ayant enregistré le trafic le plus important est l’opérateur ORANGE CI 
avec 530 500 Mbps suivi de l’opérateur MTN CI qui a obtenu 450 046 Mbps. 

B- Evolution du volume total de Traffic de 2013 à 2024 

 

Traffic 
Mbps 435 3 622 21 896 87 922 272 269 285 515 329 709 

 
 
490 992 

 
 

876 749 

 
 

1 115 204 
        

Traffic 
Mbps 1 114 906 1 837 475      
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Graphique 1 – Volume total de Traffic de 2013 à 2024  
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De 2013 à 2024 le CIVIX est passé de 435 Mbps à 1 837 475 Mbps de volume total de trafic échangé 
au point d’échange Internet national de la Côte d’Ivoire.  
 

       III- ACTIVITES 

 MISSIONS  
 

Le CIVIX a participé en 2024 à deux forums à savoir AfPIF et Euro-IX. 

 L’AfPIF (Forum africain sur le peering et l’interconnexion) qui réunit les ponts d’échange 
Internet Africains et d’ailleurs afin de discuter de l’avenir du peering en Afrique. La 13 
ème édition du Forum africain sur le peering et l'interconnexion (AfPIF) 2024 s’est 
déroulé du 20 au 22 août 2024 à l'hôtel Hilton à Kinshasa, en République démocratique 
du Congo. L’ARTCI, représenté par Mr Kouamé Philippe, Directeur de la Confiance 
Numérique, Mr KOFFI Kouadio Armand chef de département gestion du point d’échange 
Internet de l’ARTCI 

 

 EURO-IX (Européen Internet Exchange Association) est une association européenne 
regroupant essentiellement les points d’échange Internet de l’Europe et aussi ceux des 
autres continents qui manifestent le désir d’y adhérer. Son but est de contribuer au 
développement, au renforcement, et à l’amélioration de la communauté des points 
d’échange Internet. Le CIVIX, représenté par Mr KOFFI KOUADIO ARMAND chef de 
département gestion du point d’échange Internet représenté au 41e Forum Euro-IX qui 
s’est tenu du 17 au 19 novembre 2024.  

 

 
 VISITE DES POPS  

Au Total 18 visites des points de présences (POPs) ont été effectués en cette année 2024. Soit pour 
une maintenance préventive ou curative.  
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Graphique 2 – Volume de trafic cumulé de 2013 à 2024 

https://www.afpif.org/fr/accueil/
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Dates / 
Heures de 
la visites  

 
POPs 

 
Travaux réalisés 

26/01/2024 
De 9h à 17h 
 

MTN CI / 
ORANGE CI 

Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 
équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte.  

29//02/2024 MTN CI / 
ORANGE CI 

Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 
équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte.  

22/03/2024 ORANGE CI Interconnexion de VIPNET sur le port Gigabit 7/5 
28/03/2024 MTN CI Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 

équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte. 
16/04/2024 MTN CI Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 

équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte. 
 

18/04/2024 ORANGE CI Survey en vue du raccordement de NETFLIX 

08/05/2024 ORANGE CI Installation de 2 PDU dans le rack pour le raccordement de 
Netflix 

22/05/2024 ORANGE CI Migration du port de 1 giga a 10 GIGA pour le lien de transit  

29/05/2024 ORANGE CI Maintenance curative changement de câble Ethernet de PCH 
La configuration des serveurs de NETFLIX 

26/07/2024 ORANGE CI Maintenance curative 
Interconnexion de VIPNET sur le port de 10 Giga 

30/07/2024 MTN CI Maintenance curative 
Mise à jour de Debian sur le serveur du NODE 3 

31/07/2024 Orange CI Maintenance curative 
Mise à jour de Debian sur le serveur du NODE 3 

30/08/2024 Orange Ci 
/MTN CI 

Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 
équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte. 
 

13/09/2024 Orange Ci Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 
équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte. 
 

13/09/2024 MTN CI Maintenance curative 
Interconnexion de EDDIATTA sur le port 7/6 Gigabit 

03/10/2024 MTN CI  
Interconnexion de EDIATTAH sur le port 7/6 
Gigabit le lien est up 

06/11/2024 MTN CI / OCI Maintenance préventive : Test diagnostic sur les voyants des 
équipements afin de s’assurer du niveau d’alerte. 
 

13/12/2024 MTN CI Maintenance curative 
Interconnexion de MOOV la jarretière a été changer 

 
 Autres activités 

 Les mercredi 26 et jeudi 27 juin 2024, le CIVIX organise le WAPF (le forum de peering de 
l’Afrique de l’ouest) a ouvert ces portes en Côte d’Ivoire dans la ville d’Abidjan à pullman hôtel. 
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Cet évènement annuel qui rassemble les fournisseurs de contenu et d’autres parties prenantes 
de l’industries des télécommunications pour discuter des questions liées à l’interconnexion 
Internet et au peering en Afrique de l’ouest. 

 Migration des adresses de certains acteurs sur le point d’échange Internet, de IPV4 à IPV6 se 
sont entre autre MTN , PCH et EDIATTAH 

 

V- PERSPECTIVES 
 

 adoption de tarifs préférentiels pour les acteurs qui ne sont pas opérateurs télécoms 
comme la SNDI, l’AIGF, GUCI, etc. qui souhaitent se raccorder au CIVIX ; 

 développement de contenus au CIVIX ; 
 financement du lien de transit entre les deux POPs ; 
 création d’un point de présence chez RAXIO ; 
 mise à niveau des équipements ; 
 redondance de lien être des deux POPs  
 etc. 

CONCLUSION 
 

Le CIVIX constitue une infrastructure incontournable pour la Côte d’Ivoire, agissant comme un catalyseur 
pour la connectivité locale et la réduction des coûts liés au trafic Internet. Grâce à la charte de 
fonctionnement mise en place et à l'engagement des acteurs impliqués, le CIVIX a su s'adapter et évoluer 
au fil des années, contribuant à la résilience et à la croissance du secteur numérique national. L’année 
2024 a été marquée par des progrès significatifs en occurrence le raccordement de nouveaux acteurs tel 
que NETFLIX et EDIATTAH, bien que des défis demeurent. En regardant vers 2025 et au-delà, il est 
essentiel de continuer à renforcer cette collaboration et à explorer de nouvelles opportunités pour 
maximiser le potentiel d’Internet en Côte d’Ivoire, au bénéfice de tous les utilisateurs. 
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